Agahadariyek ganlin nasi di pirsiyarén sigortén civaki de.

Peywendi bi perpirsiyar re

Pirsek yan karek herdem dest pé dike bi ditina berpirsiyareki li belediyé yan li daira
sigorté. Ev ¢end siretin/ amojgarin ku karin bagbin 0 halikar bin beri mirov here ditina
y€ berpirsiyar .

Giringe ku mirov bas amade be bo bigihéje béje tistén ku keribin tesiré li biriyaré
bikin. Béhtiriné caran civin na be z&di sacteké. Di vé dema kurt de mirov nagihéje
geleki béje ser rewsa xwe. Eger mirov wergerek bi kar ani ew dema mirov dixwest té
de hertisti béje kurtir dibe. Gava mirov di civiné de rnistiye, carina dibe ku mirov ji
bir dike gelek tistan béje, tistén ku karibin tesiré li biriyaré bikin. Ji bo ku ev tista
¢énebe base eger roja beri civiné mirov xwesik G aram li malé rGne G bir bike di wan
tistén ku mirov dixwaze bas bike ser. Tistén giringtirin binivise!

Di hundiré civiné de base eger yek zanibe ¢i dixwaze 0 tistén ne giring 0 vala ne béje,
wek bé cawa zor e dan 1 sitendina yén li hawir dor bi mirov re. L& gesid jé ne ewe ku
mirov hestén xwe diyar neke. Tist nabe eger li te diyar bike ku tu xemgin e yan ji
acize.

Eger ditina mirov ne wek dirin 0 bira y¢€ berpirsiyar be, bastirin ew ku tu zanibe cuda
bilin di ¢i de ye. Baweriya berpirsiyar bi tistén hatinin gotin nayé yan ew pé bawer
dike 1€ rews ne halikar e ji bo bigihéje vé dahistiné /daniné.

Nimiune:

Sandra dibéje ku mecbire gelek caran bi sev ji xew rabe ji bo ¢cavé we li zaroka weé
be, zaroka wé 14 saliye 1l bi nexwesiya plicbiiné ye. Ew dixwaze kesek bi sev
halikariya wé bike ji bo bi sev karibe ji xwe re razé.

Berpirsiyar naxwaze vi tisti qebil bike. Ji bo ¢i ? Y& berpirsiyar bawer nake ku zarok
gelek caran ji xew ra dibe, yan dibine ku tistek e di berpirsiyari 0 perwerde kirina dé G
bavan de ye ku pir caran ji xew rabin bi sev ji bo ¢av li zarokeké bikin di vi "emri de?

Mirov li vé deré kare pirsiyara yé berpirsiyar bike bé ¢i ditina wi ye ser vé pirsiyaré .
Mirov kare pirsiyara berpirsiyar bike ser hoyén ku na hélin ev halikariya péwist ji
mirov re bi dest der ne keve. Eger te tistek ji tistan bas ténegihist, ronahi kirineké ji
berpirsiyar bixwaz. Mirov kare herdem daxwaza bersivek biriyar dayi bike G bersivek
ku té de bi niviski ronahi kiribin hoyén ku blinin sedema ne bidest ketina wé dahistina
ku mirov dibine ji heqé mirovi ye.

Demek derbas dibe pisti civiné yé berpirsiyar agahdariyeké digine, t€ de dinivisine wé
bi ¢i awayi biriyaré bidin. Ne biriyara herl dawi, tené pésniyareke bo biryaré ye.
Geleki giringe ku mirov bas vé rlipelé bixwine G rexne bike eger tistek cewt té de
hetibe nivisandin.

Belki belgeyek yan raporek péwist be bo ku mirov karibe isbat bike ku mirov rast
dipeyive. Eger wilo be gereke mirov wé belgé peyda bike G bisine ji berpirsiyar re.

Bas e eger mirov pésniyara biryaré carek din bixwine pisti ¢end rojeki, belki mirov
béhn teng bl roja yekem. Bas e ji eger tu bi keseki din re di ser re here, kesek ku bi
rewsa te zanibe.

Divé ku mirov bir bibe ku rexne 0 nakoké xwe di demek diyar de bisine, wek di
ripela agahdariyé de hetiye nivisandin.



Berpirsiyariya dé @ bavan

Zaokek ni ¢ébiiyi di péwistiya cavdériy€ de ye sala yekem di jiyané de. Ev tista bo
hem zarokan e: zarokén bi nexwesiya pligbtiné G zarokén rehet. Di berpirsiyariya dé
0 bavan de ye ku zarok cavdéri 0t guhpédana ji wan re péwist bi desté wan de bikeve.

Gava zarokek rehet Gt ne pligbliyi mezin dibe kare daxwazén xwe bi xwe pék bine :
zarok kare bi xwe cilé xwe ji xwe bike 1 ji xwe ji bike, xwariné bi tené bixwe , bené
sola xwe bi xwe giré bide, diranén xwe firce bike, here destsliy€ tené bi sev béyi ku dé
0 bavé xwe ji xew rabike.

Zarokek plc¢bliyl péwistiya wi béhtire ji halikariyé€ i ¢avdériyée ji hawirdora xwe. Wek
nimlne , gava ku dé i bavé zarokek plicbllyl daxwaza yarmetidereki sexsi bikin,
daxwaza wan kare gebiil nebe. Bersiv ewe ku di berpirsiyariya dé i bavan de ye ku
cavé wan li zarokén wan be. Ev giring e, 1€ ma rast e ku hemi kesén 13 sali halikariya
dé G bavan ji wan re péwist e gava di¢in destsly€.

Diveé mirov bir bibe ku péwistiya zarokek pli¢bliyl bén danberhevkirin bi zarokek
rehet {t narmal di yek "emr1 de.

Gava mirov danberhevkirineké ¢édike bi zarokén ne plicblyi G rehet giring e ku li bira
mirov be ku zarokén rehet péwistiya wan ji cavdériyé€ G paréziy€ kémtir dibe gava ku
mezintir dibin.

Giring e ku mirov karibe péwistiyé isbat bike bi belgeyeké yan raporeke ji ba doktor.
Eger péwistiya zaroké bi ¢cavdériyké G paréziyeké taybeti ye divé 1€kolinek ¢€ bibe ser
rewsa zaroké, di ré ya keseén zane 0t xwende de di besé kar de.

Derbarey belga doktor

(Cendek ji mestlan G berpirsiyaran li daira kar @ barén sigorté ne z€de zane ne di begé
nexwesiya plcbiné de G ne di péwisti 0 halikariyén péwist bo kesén bi vé nexwesiyé
ve.

Giringe ku mirov belga doktor bide wan, té€ de diyar kiribe i nivisandibe bé ¢i
nexwesiye 0 ¢i péwisti 0 halikari péwist e ji yé nexws re. Naveroka belga doktor divé
ronahi 1 diyar be ji bo ku yén xwendevan karibin bi hasani jé féhm bikin bé ev mirov
¢i derdé wi e 1 ¢i kare bén kirin.

Carina péwist dibe ku mirov ji doktor re yan kesek din belgeké binivise béje ¢i mirov
dixwaz e beri her tisti di belgé de bén nivisandin. Tisté heri giring ewe ku mirov béje
kijan dahistin péwistin G giringblina wan ¢iqase ye.

Nimiineyek bas bo belga doktor kar e wisa be:

e Tesxis ser zimané diktoriyé

e Tesxis ser zimané swédi yé normal

e Nexwesiya plcbing bi ¢i awayi ye?Nimilne:”Ew nikare daqurtine”. ”’Seri bi
pés de 1 pas de dikeve”

e (i dahistin péwistin? Nimiine:”Halikari ji wi/wé re péwist e gava xwariné
bixwe”. Ci dibe gava ev dahistin neyén dan?

Nimine:



“Eger gepé wi mezin bin kare di qirika wi de asé bimine 0 bifetise. Yarmetider divé
ku zanibe bé we ¢i bike di rewsek néziki fetisandiné de”. Pisti belgeyek wisa dijware
ku yé berpirsiyar binivise” Hemi zarok di vi "emri de péwistiya wan heye bi
halikariy¢ gava ku xwariné bixwin”.

Cawa biriyarek yan hukmek tén thtiraz Kkirin?

Eger daxwaz nama mirov gebil nebe mirov kare ihtiraza biriyar¢ bike. Bi biriyaré yan
bi hukmeki re divé herdem nisandana ihtiraz kiriné hebe. Eger tune be mirov herdem
kare telefon bike i yeké bixwaze. Wé t€ de ji nivisandibin beri kijan demé mirov kare
ihtiraz bike.

Mirov ihtiraza xwe dinivisine ji dadgeha herémé re , I€ mirov disine daira kar G baré
sigorté ji bo ku ew wé biriyaré careke din ji nQ ve l€ binerin. Eger mirov razi nebe bi
biriyara dadgeha herémé ji, mirov kare biriyaré ihtiraz bike li dadgeha miri( dadgehek
picek bilintir e ji ya herémé). Ji bo ku ev dadgeha hin bilindtir ji nt ve li biriyaré
binere, péwist e ku destlra ji nli ve nerin¢ hebe.

Lé geleki dijware mirov destiira ji nQi ve neriné bistine di dadgeha mir de.

Hukmé dadgeha miri G biriyara neqebilkirina destlira ji nli ve neriné karin bén Thtiraz
kirin li dadgeha huktimeté de.

Biriyara gebilkirina destira ji nQ ve neriné nikare thtiraz bibe. Ma'na wé ewe ku eger
mirov di dadgeha herémé de gezenc bike G kesé dij Thtiraz bike G destiira ji nt ve
neriné bi dest bikeve, wé demé mirov nikare bi ¢i awayi raweste diji ku ev kara here
dadgeha miri ji bona ji nli ve neriné.

Ji bo ku hukmek ji nli ve nerin 1€ bibe di dadgeha hukiimété de disan destiira ji nli ve
neriné péwist e.

Gelek kém halet digihén dadgeha hukiimeté. Hukmek yan biriyarek ji dadgeha
huktimeté nikare bé ihtiraz kirin.

Pir péwist e ku beri dema 1htiraz kiriné derbas bibe mirov binivise 0 béje ku mirov vé
biriyaré thtiraz dike. Carina dibe ku demek diréjtir péwist e ji bo mirov bigihéje belga
peyde bike yan ji ji bo mirov bas gotinén xwe dabesbike G bagbinivise.

Mirov belki di eré (i nay€ de ye derbarey tistén mirov dixwaze binivise di thtiraz
kiriné de.

Di wé demé de bi dest dikeve wan pési agahdar bike ku mirov dixwaze ihtiraz bike 0
di demeke péstir de temamiya 1htirazé bisine.

Beri mirov dest bi nivisandina Thtirazé bike gerek e mirov bas biryar yan hukmé ku
mirov dixwaze ihtiraz bike bixwine 0 l€kolin, kurtasi yan ji nivisandinén din derbarey
vé meselé de.

Bi vi awayi mirov kare bastir bibine ¢ima daxwaza mirov qebil nebd.. Giring e ku
mirov tisté sas bibine.

Eger belgeyek péwist be ji cimnastik zan, mamiste, doktor yan ji kesek din, divé ku
mirov we belgé peyde bike. Ne péwist e mirov here dadgehé i 1i wé deré amade be.
L& mirov kare vi tistl bike. W& demé mirov di ihtiraz kiriné de dinivise: "Ez daxwaza
got 0 béjek deviki dikim”. Got i béjek deviki base eger ji mirov re axaftin hasanitir be
jinivisandiné.

Weé demé mirov kare hasanitir diyar bike ji dadgehé re bé ¢i péwistiya mirov heye ji
halikariy€.



Mirov kare wek nimiline zaroka ku nikare bi tené xwariné bixwe bi xwe re bibe
péswan bike bi halikariya lalik, kér, ¢etel G kevei. Mirov helbeté kare wergereki bi kar
bine.

Li vé jéré té€ ronahi kirin bé ¢i péwiste bén nivisandin di Thtiraz kirineké de:

Rubrik/ihtiraz kirin

Datum/Dem : Sal- heyv-roj
Till/Ji  : ”Dadgeha herémé li heréma X” yan ” dadgeha miri li X

Klagande/Y¢ ku ihtiraz dike: Li vé der€ tu navé xwe dinivisine, pas navé xwe, jimarén
te y€ sexsi, cihé rlnistina te 0 jimara telefoné.

Saken/ Kar/mesele: Tu li vé€ deré dinivisine bé mesele derbarey ¢i ye, nimiine : eger
diziya masineké be yan ne gebilkirina daxwaza te derbarey halikariyek abori ji bo
nexwsiya plcbingé.

Overklagat avgérande/Biriyar:” Biriyara belediya X sal-heyv-roj, jimara mesel&” yan
” Hukmé dadgeha herémé bi ji mara mesela X, hat gotin 1i X”

” Ez vé biriyaré ihtiraz dikim”
”Ez daxwaz dikim........
” Hoyén 1htiraz kirina min.....
Tistén din:

” Ez € di demeke péstir de temamiya ihtiraza xwe bisinim” yan ” Ez daxwaza gotl
béjeke deviki dikim”

Imze 0 ronahi kirina nav.
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